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Nang cao chuaong trinh
cham soc suc khoe
co bdn clia ban bdng
DICH VU CHAM SOC
UU VIET VA TOAN DIEN

Bao hiém chi phi chia tri cdc bénh hiém nghéo phtic tap va tén kém

Pugc cham soc béi cac bac si, tai cac bénh vién hang dau & My véi phuong phép diéu tri tién
tién nhat

Chi phi khiém t6én so véi gia tri nhan lai I6n chua ting cé
Tiét kiém hon cac chuong trinh bao hiém stic khde toan cau dat do

Ho trg theo doi bénh va quan ly cham séc ca nhan cho nhan vién hodc nguai than clia ban
khi mac bénh

Gia tang gdi phuc lgi danh cho nhan vién dé thu hut, giir chan va cham soc cho cac nhan tai

Bao hiém gan nhu tron doi: dugc tai tuc 1én dén 99 tudi.



BAN CO NGHT MINH CO
NGUY CG MAC BENH
HIEM NGHEO?

Khéng ai trong chiing ta muén nghi rang minh
c6 thé mac phai bénh hiém nghéo. Nhung
thuc té cho thidy nguy co mac bénh hiém
nghéo dang ngay cang gia tang. Chi riéng

ung thu va bénh tim-mach da c6 kha
nang hay diét moét nita nhan loai.

Theo sé liéu ctia TS chiic Y té thé gidi: Ludi an toan cta ban c6 thé c6 nhiing 16 héng:

Ban sé& lam gi khi gia dinh ban c6 nguy co mac bénh ung thu va tim-mach? Khi d6 ban sé c6 dat cugc stic khée cua

. Cac bénh ly vé tim-mach dang la nguyén nhan s6 1 gay nén cdc ca tlr vong trén toan thé gidi, hang nam s6 ho vao nhiing phuang phap diéu tri khéng phai tét nhat?

ngudi chét vi bénh tim-mach nhiéu han hdn so vai bat ké bénh nao khac. Udc tinh ¢6 17.5 triéu ngudi ti vong

do bénh tim trong ndm 2012 chiém 31% trong t8ng s6 cic ca ti vong trén toan ciu. Doi véi mot sé ngudi, bdo hiém sutic khoé chinh la cau trd 16i. Pay la gidi phdp toi uu cho cac van dé suc khoe thong

thudng hang ngay, nhung khéng phai cho cac bénh tat nghiém trong de doa dén tinh mang. Chuang trinh béo hiém
. Riéng nam 2015, c6 8.8 triéu ngudi tir vong do Ung thu trong d6 khodng 70% ca ti vong tai cic nudc co thu stic khoe cé nhL”Ir‘mg han ché ma khéng tflé’ cc"> dugc nhiing diéu tri t6t nhat. Nhirng chuong trinh nay y{eu céi‘u dai voi
nhing chi phi diéu tri vugt qua muc chuan can phai dugc phé duyét, hodc cac muc trdch nhiém bao hiém déu khong
du chi trad hét chi phi diéu tri. Bdo hiém sic khée chi hoan lai cac chi phi ma ban da phai thanh toan trudc, do vay
khéng gitp dugc ban cht déng chuén bi tai chinh trudc khi diéu tri va khién ban phai lam cac thi tuc béi thudng tén

nhap thap va trung binh.

Nhung diéu ngac nhién va dang lo ngai la cé rat nhiéu yéu t6 dan dén that bai trong qua thai gian, cong stic.

trinh diéu tri ung thu va tim mach: Hon thé niia, cac chuong trinh nay thudng cé it hodc khéng hé trg trong viéc tim kiém cac chuyén gia t6t nhat, khong
hudng dan ban hodc gia dinh ban vugt qua giai doan khoé khan nay bang cac thong tin hiiu ich, quyét dinh pht hgp

. 15% trong s8 cac chudn doan dau tién déu khéng chinh xac dan dén sai léch 16n trong qua trinh diéu tri hay cac viéc hau can.

. Tu duy cuc bd - Nhiing gi tt nhat & nudc sé tai da la nhiing gi tot nhat ¢ thé co. Con v6i mot mot s6 ngudi, viéc ¢ tai chinh viing manh c6 thé khién ho tu tin, hodc vi ho biét ai d6 da ting diéu tri

ung thu hay tim-mach. Viéc gidi thiéu truyén miéng hay théng qua cac méi quan hé ca nhan cé thé gitp ban c6 dugc
nhiing thong tin tham khao ban dau. Nhung nhimng su gidi thiéu nay chi gigi han trén kinh nghiém chd quan tu phia
gia dinh hay ban bé ma khong phai can ci theo danh gia khach quan nao vé chatlugng y té.

. Dét nang van dé chi phi - khi ngudi ra quyét dinh (bénh nhan va béc si) qua chu trong vao van dé chi phi ma
khéng phai két qua diéu tri

. Co hdi s6ng s6t cao hon 30% néu ban dugc chan doan va diéu tri ding ngay tur dau’ S6 con lai, cau trd 16i la chi cAn mot chuong trinh bdo hiém cho cac bénh hiém nghéo thanh todn mét Ian 13 dd.
Nhung théng thudng nhiing khoan tién nay chi hiiu ich dé trang trai cac khoan vay thé chap chi khéng phai chi trd
cho viéc diéu tri. Chi tién bac khdng thoi khéng thé céi thién co hdi séng sot ctia ban hay gitip ban tré lai khée manh
binh thuéng. Chi c6 nhiing phuong phéap chiia tri t6t nhat méi c6 thé gitp ban.

Két qua la qua nhiéu mang séng mat di vi nhing li

do khong dang cdNguyén nhan dén khéng phai do Sai s6t nghiém trong.
ban than can bénh ma do cach d|éu tri can bénh. Mét s6 sai s6t phé bién dan dén ti vong hodc tan tat vinh vién bao gom:

v Chén doan sai. v Thiéu sy tham gia ctia bénh nhan.

v’ Lap ké hoach diéu trj chua phu hop. v’ Tap trung vao chi phi.

v’ Diéu tri khéng chinh xac. v’ Céac phuong thuc diéu tri t6t nhat khéng c6 tai dia phuong.
v Sai léch trong qua trinh trao d8i théng tin gitta cac chuyén gia. Doi nga diéu tri thiéu kinh nghiém.

v Kiém soat chat lugng roi rac. v’ Khéng ai chiu trach nhiém cho toan b6 qua trinh diéu tri.

'Khi so sanh véi phuang phap diéu tri chudn va tiéu chuén tai cac bénh vién




Khi tham gia Chuong trinh Bdo hiém bénh ung thu va tim mach uu viét, ban sé ¢6 dugc
nhiing quyén lgi sau:

Xac minh Chan doan bénh va lap ké hoach diéu tri b&i cac chuyén gia hang dau thé gidi.
Diéu tri 8 nhiing Ca s&'y té xuat sdc dugc xép hang 1% cac bénh vién hang dau 6 Hoa Ky.

Khong yéu cau ké khai gidy yéu cau boi thudng do cac hda don y té da dugc bao lanh truc tiép 1én téi
US$ 2,000,000 m6t nam

Chi tra chi phi dilai va an &1én dén US$ 20,000 cho mbi dat diéu tri cho ngudi dugc bdo hiém va mot
ngudai di kem.

Quy trinh cham soc toan bé dugc quan ly béi Ngudi quan ly cham séc riéng clia ban

Xac dinh chan doan trong vong7-10 ngay lam viéc ké ti ngay nhan day dd hé so. Khéng cé su cham tré
trong viéc diéu tri.

Quan ly cham sdc hiéu qua dé gidm céc su cd y khoa c6 thé phong ngua.
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Quyén loi dugc bdo hiém

Chuang trinh Bao hiém uu viét cho bénh ung thu va tim-mach bao gém céc phuong phap diéu tri
cho nhiing can bénh nghiém trong va hiém nghéo nhat:

Diéu tri ung thu, déi véi tat ca cac loai ung thu ngoai trir cac trudng hgp khéng ac tinh.

Phau thuat tim mach dé diéu chinh cac dong mach vanh bi hep hoac bi tdc nghén bang cach bdc cau dong
mach vanh hodc diéu chinh cac bat thusng & van.

Quy trinh can thiép tim mach (tao hinh mach vanh) dé mé théng cac déng mach bi hep bang nong mach vanh
hodc md& cdc mach mau.

Quy trinh phau thuat mach mau chu yéu dé stia chita cac ddong mach chd, ddng mach canh, déng mach chau,
dodng mach dui, va ddng mach nao.

CHUONG TRINH BAO HIEM UU VIET CHO BENH UNG THU VA TIM-MACH



CHUGNG TRINH BAO HIEM
UU VIET CHO BENH UNG THU
VA TIM- MACH TICH HOP 3 DICH VU

SU MENH CUA CHUNG TO!
LA BAO VE TOAN DIEN CHO BAN

Chuong trinh Bao hiém uu viét cho bénh ung thu va tim-mach dua ra tiéu chuan
mdi cho viéc cham séc bénh tim-mach va ung thu déi véi ban va gia dinh ctia ban

Chuaong trinh mang lai cho su quan tam, cham séc dac biét danh riéng cho ban va
gia dinh khi ban can dén nhat. Chuang trinh con gilp giam ganh nang tai chinh, vi
moi chi phi diéu tri déu dugc Bao hiém Bao Viét chi tra truc ti€p va day du.

CHUONG TRINH GOM 3 DICH VU TiCH HOP:

Tuvany téva o HO tro va diéu tri o Bao dam
lap ké hoach diéu tri cho Ngudi dugc bao hiém tai chinh

CHUONG TRINH BAO HIEM UU VIET CHO BENH UNG THU VA TIM-MACH




CHUGNG TRINH TU VAN Y TE VA LAP KE HOACH
PIEU TRI CHUYEN NGHIEP MANG BANG CAP QUOCTE

Néu dugc chan doan mac bénh ung thu hoac bénh tim-mach,
Nguoi duoc bao hiém sé duoc:

- Tiép can vdi hé théng cac bénh vién hang dau tai My dé xac minh chan doan tinh trang
bénh, lap ké hoach diéu tri va tién hanh diéu tri.

. C6 mot ngudi quan ly cham séc ca nhan, la mét nguoi y ta cé trinh dé chuyén mon cao sé
lam viéc v&i ban, gia dinh ban va do6i ngli bac si ctia ban dé hiéu ré han cac lua chon ctia ban
va diéu phoi qua trinh diéu tri bénh.

«  Donvituvany khoa tai Viét Nam sé huéng dan va quan ly thu thap tat ca cac thong tin can
thiét va diéu phéi cudc déi thoai gilra cac chuyén gia y té cé lién quan trong va ngoai nuéc

Xac minh chan doan bénh va lap ké hoach diéu tri

Chuong trinh B3o hiém uu viét cho bénh ung thu va tim-mach cung cap danh gia toan dién vé chan doan ban dau va
cac lua chon ctia ban cho phuong phap diéu tri tot nhat dugc thuc hién béi cac chuyén gia hang dau dén tir cac bénh
vién thudc nhém top 1% cac bénh vién hang dau & My dé ban c6 thé dua ra quyét dinh.

Khi c6 dugc nhitng théng tin nay, ban c6 thé quyét dinh c6 nén diéu tri tai My theo Chuang trinh Bao hiém uu viét cho
bénh ung thu va tim-mach, hay & noi khac theo mot don bao hiém khac.

Dich vu Bac si d6i thoai Bac si

Dich vu nay va viéc |én bao cdo xac minh chan doan bénh va 1ap ké hoach diéu tri danh cho cac trudng hop dugc chap
thuan néu ban lua chon diéu tri trong nudc va ndm ngoai pham vi bdo hiém ctia Chuong trinh Bao hiém uu viét cho
bénh ung thu va tim-mach. Déi véi cac truang hop phtc tap, khi ma phuong an diéu tri tai noi cu trd 1a lua chon t6t nhat,
Ngudi Quan ly Cham séc ca nhan clia ban sé diéu phéi cudc déi thoai gilia cac bac si diéu tri tai noi cu trd va cac chuyén
gia tai My dé chia sé kinh nghiém vé k& hoach diéu tri cGa ban, y kién chuyén mén va phuong an cham séc toan dién tét
nhat & ngay chinh tai noi ban dang sinh séng.

HO TRG VA DIEU TRI CHO NGUGI BENH

Do6i ngi y té phu hop, bénh vién hang dau

Hang nam, nhiing tién bd y hoc déu dugc phat trién dé lam gidm nguy co bién ching hodc tan tat va tang cc hoi séng
sét cho bénh nhan.

Chuong trinh Bdo hiém uu viét cho bénh ung thu va tim-mach cho phép ban tiép can véi doi ngi cac bac si, chuyén gia
y té€ hang dau tai hé thong cac bénh vién chat lugng cao tai My. Bay la nhiing bénh vién c6 ngan sach I6n nhat va nhiing
cdng nghé mang tinh dét pha, héi tu cac tai nang hang dau quoc té va c6 nhiing két qua diéu tri thanh céng nhat cho
ngudi bénh.

Loi khuyén dang tin cdy, ho trg cham s6c tdn tam

Viéc ludn cé dugc nhiing I6i khuyén dang tin cay vé chuyén mén cling véi su hd trg cham séc tich cuc ¢ thé gitp ban
gidm thiéu nhiing cdng thang trong giai doan khé khan nay. Ngusi quan ly chdm séc ca nhan clia ban cling sé hé trg tat
cé cac dich vu can thiét khi di dén My dé diéu tri.

. Thu xép di lai va an &, cing nhu cac dich vu dua dén san bay cho ban va mét nguai di keém.

. H6 trg nhiing nhu cau cla ban, ti€p nhan nhimng cau tra I6i vé cach diéu tri cla ban va dam béo riang
ban sé nhan dugc su cham soc y té t6i uu.

Sap xép cac cudc hen véi bac si, 1ap ké hoach va di kém vai ban trong cac cudc hen va lam viéc nhu
mot cau néi lién lac cho ban va gia dinh ban.

. Thay mat ban lién tuc kiém soat chat lugng dé dam bao rang tat ca cac uu tién y té dugc dap Ung va
tat ca cac nguén luc y té co san va dugc phéi hop.

BAO DAM TAI CHINH,
LAY CHAT LUGNG LAM TRONG TAM

Su cham soc déng cap thudng di kém vai chi phi khong hé nhé. Tuy nhién, chi phi khéng nén trg thanh diéu
can tré va viéc diéu tri nén dugc tién hanh dua trén cac tiéu chiy t€, khéng phai céac tiéu chi chi phi, hodc danh
sach dai cac trudng hop loai trir dé dat dugc két qua tot nhat.

Chuong trinh Bdo hiém uu viét cho bénh ung thu va tim-mach quan tam dén viéc ho trg tai chinh, cung cap
quyén Igi té va dich vu hang nam lén dén US$ 2,000,000 bao gém khoan trg cap di lai va ché & US$ 20,000
déi vai moi lan diéu tri cho bénh nhan va mot ngudi di kém. Trach nhiém duy nhat cta ban la trd mét khoan
phi rat phai chang.

Tat ca cac chi phiy té can thiét & My dugc chi tra toan bo va truc ti€p bdi Téng cong ty Bdo hiém Bao Viét -

khéng can c6 mau don yéu cau boi thudng hodc khoan khiu trir - d€ ban khéng phai lo 1dng vé ganh nang tai
chinh, hodc phai tra trudc cho viéc diéu tri ctia ban.

CHUONG TRINH BAO HIEM UU VIET CHO BENH UNG THU VA TIM-MACH



PIEU TRI TAI NHUNG BENH VIEN
QUOC TE THUOC

TOP 1 %CN\/\Y

CO THE BAN CO PUGC DICH VU CHAM SOC
TOT NHAT TRONG NUGC. NHUNG BAN CON CAN
SU CHAM SOC TOT NHAT TREN THE GIOI

D&i véi ching téi, phuong phap tét nhat c6 nghia la: Danh sach cac bénh vién dugc x&p hang bao gém:
- Ché&n doan dung. . Boston Children’s Hospital; Boston, Massachusetts
- K& hoach diéu tri va céc quy trinh y t& chusn xac. . Brigham and Women'’s Hospital; Boston, Massachusetts
. Dana-Farber Cancer Institute; Boston, Massachusetts
- Thyc hién tai cac benh vien tot nht. . Massachusetts General Hospital, Boston, Massachusetts Children’s Hospital of Philadelphia; Philadelphia,
- P6i ngl bac si hang dau. Pennsylvania
- Nhém quan ly cham séc chuyén nghiép, mang dén su ho trg, tu van va hudng dan cho ngusi bénh. ’ Cleveland Clinic; Cleveland, Ohio
. Johns Hopkins Hospital; Baltimore, Maryland
. Mayo Clinic; Rochester, Minnesota
Dai véi ching toi, két qua tét nhat cé nghia la: . Memorial Sloan-Kettering Cancer Center; New York, New York
) ) ) ) ) . New York-Presbyterian University Hospital of Columbia and Cornell; New York, New York
. Mang dén su phuc héi stic khoé va chat lugng cudc séng day du va nhanh chéng . UCSF Medical Center: San Francisco, California
. Hé thong cac ca sdy té uu viét cho bénh ung thu va tim mach ctia PGH dugc lua chon tir danh sach xép hang 1% . UCLA Medical Centre; Los Angeles, California
bénh vién hang dau dugc vinh danh & My theo danh gia hang nam cua tap chi US News & World Reports*, can cu . University of Texas MD Anderson Cancer Center; Houston, Texas

vao chuyén nganh diéu tri ctia ho va xac suat thap nhat vé nhiing sai sot y khoa.

*Gan 5.000 bénh vién dugc danh gia mdi nam. D& c6 tén trong danh sach, cac bénh vién phai dat dugc vi tri dau bang vé it nhat 6 trong s6 16 chuyén nganh y té, bao gém ung
thu, tim mach va phau thuét tim. Tiéu chi danh gia bao gém cé chat lugng diéu tri, ty I& tif vong, su an toan cia ngudi bénh va danh tiéng trong linh vuc y khoa.




CHIPHI
KHONG PHAI LA YEU TO CHINH

PHi BAO HIEM CHO CHUGNG TRINH CUNG CAP DICH VU
DIEU TRI BENH HIEM NGHEO VGI CHAT LUGNG TOT NHAT
TREN THE GIOI CHAC CHAN SE RAT DAT DO. TUY NHIEN,
CHUGNG TRINH BAO HIEM UU VIET CHO BENH UNG THU VA
TIM MACH LAI KHONG THEO XU HUGNG PO.

Tai sao chung t6i lai khdng dinh chuong trinh bao hiém nay c6 muc phi hop ly. Khi moi ngusi nghe néi
dén Chuang trinh Bao hiém uu viét cho bénh ung thu va tim mach, ho luén luén gia dinh rang chéc
chan phi bao hiém sé cao han tir4 dén 5 lan so véi muc phi lé ra dugc tinh toan. Trén thuc té, ching toi
da tinh muc phi bao hiém rat hgp ly. lam dugc diéu nay nh viéc ti€p can viéc diéu tri bénh hiém nghéo
tU mot géc dd hoan toan mdéi, sau d6 chiing minh rang su cham sdéc tét nhat cling c6 thé Ia hiéu qua
nhat vé chi phi.

Bang cach dam bao moi budc trong toan bd quy trinh diéu tri déu dat chat lugng cao nhat, ngusi dugc
bdo hiém khi tham gia chuong trinh bao hiém nay sé gap it bién chiing, héi phuc nhanh hon va it gap
phai tén thuong dai han. K&t qua nhan dugc chinh l1a muc phi bao hiém bé ra khéng hé dat do.

Hon thé nira, Chuang trinh Bao hiém uu viét cho bénh ung thu va tim mach dugc thiét ké dac biét nhu
la mét chuong trinh bao hiém sudt ddi ké ca khi ban da nghi huu, khi ma & dé tudi nay nguy co mac
bénh ung thu va bénh tim la cao nhat va cing 1a khi hau hét cac chuong trinh bao hiém suc khoe khac
déu chdm dut hiéu luc. Chuong trinh nay dugc thiét ké dé bao vé va mang dén su 6n dinh cho ngudi
dugc bao hiém véi muc phi hop ly. Quy dinh vé dé tudi cho nhiing ngudi tham gia mdi la tir 1-74 tudi,
tuy nhién véi cac trudng hop téi tuc ¢ thé dugc chdp nhan Ién dén 99 tudi.

CHUONG TRINH BAO HIEM UU VIET CHO BENH UNG THU VA TIM-MACH



LO1 CAM GN CHAN THANH TU NHUNG
KHACH HANG CUA CHUNG TO!I

“Khi bi chan doan ung thu, ban khéng can mét danh

sach chg, diéu ban can la gap dugc dung bac sy va
duoc diéu tri tuc thaoi”

Trudng hgp diéu tri ung thu tuyén tién liét cia 6ng Matthias P Trudng hgp diéu tri u ndo ctia 6ng JanV

JanV sinh séng & Nauy. Ong dugc chan doan c6 mét khéi u ndo hiém gap. Jan da dugc bac si thong béo la kha
nang duy tri su séng cho 6ng chi con khodng 6 thang. Bénh vién tai Nauy c6 rét it kinh nghiém trong viéc diéu
tri cac khoi u ac tinh hi€ém hoi nay vi vay da khuyén anh nén tan huéng nhiing thang ngay con lai vi khong co
phuong éan diéu tri nao khac.Thay vi chdp nhan véi chdn doan nay, Jan da lién hé vai PGH.

. Pugc chdn doan ung thu tuyén tién liét trong mét cudc kiém tra suc khde dinh ky, Matthi-
as da lo lang vé cac phan ting phu phat sinh khi dugc tu van diéu tri.

. Anh da lién hé t6i PGH dé€ dugc nghe tu van ti cac chuyén gia hang dau dén tir Harvard.
Chan doan bénh lan dau tién va toan bo ho so'y té clia Matthias dugc cac chuyén giay té . B6 phan quan ly chdm séc clia PGH da nhanh chéng tiép nhan théng tin va gui hé sa'y té ctia Jan téi cac chuyén

hang dau da chta tri rat thanh cong nhiéu ca bénh ung thu tuyén tién liét véi xac suat xay gia vé ung thu ndo, bac s chuyén khoa xa tri ung thu, bac si phau thuat ung thu va chuyén gia bénh hoc dé xac
ra 16i thap nhat xem xét va danh gia. minh chudn doan bénh va 1én ké& hoach diéu trj.

. Phuong an diéu tri dé xuat dugc dua ra va PGH da thuc hién cudc goi cho Matthias dé trao
déi, tu van clng nhu giai dap tat cd cac thac mac cda Matthias. Hai phuong an chiia tri
dugc dua ra.

. Sau khi dugc giai dap tat ca moi lo ngai, Matthias da quyét dinh tién hanh bang phuong
phap phau thuat DaVinci dam bao it xam 1an nhat bang robot dé cit bo tuyén tién liét tai
Bénh vién y khoa Harvard.

HO so'y té cua Jan da dugc cac chuyén gia Harvard la nhiing ngusi da diéu tri cho hang tram ca u ndo hiém

mbi nam xem xét.

V6i kinh nghiém thuc té ctia cac chuyén gia, mét ké hoach diéu tri chi tiét da dugc thiét lap dé cac bac si tai

Nauy thuc hién cac liéu trinh diéu tri.

K&t qua: That dang kinh ngac. Jan van séng va séng tét trong khodng thai gian 6 nam ké tir chan doan bénh dau tién.
Ké ca khi khéng phai rai khoai Nauy, Jan van nhan dugc dich vu tu van va phuong phép diéu tri cé chat lugng

t6t nhat trén thé gidi.
Cudc phau thuat ctia anh da dugc tién hanh bai mét bac si phau thuat tiét niéu hang dau
thé gidi, nguadi da thuc hién thanh cong hon 2,000 ca phau thuat cat bé tuyén tién liét bang
robot theo céng nghé hién dai va tién tién nhat trong 5 nam qua.

Trudng hgp diéu tri ung thu vi ¢é Michelle J

T6i mudn bay té 16i cdm on chan thanh t6i tat ca nhan vién clia bd phan quan ly cham séc ctia PGH vi su cham soc
tuyét vai ma cac ban danh cho téi trong sudt qua trinh t6i di chuyén ti Boston. Dich vu cham sdc tuyét vai nay toi
da cdm nhan dugc ngay tir trudc khi dat chan dén My vi cac ban da thu xép cho t6i dugc diéu tri béi bac si tai bénh
vién hang dau vé bénh ung thu (theo xép hang bai tap chi US News and Report).

Két qua: Nha quy trinh danh gia théng tin hiéu qua, Matthias da trai qua ca phau thuat ma
khong c6 phan tng phu nguy hiém nao. PGH luén luén déng hanh cung anh dy trong
sudt qua trinh diéu tri bénh va két qua la anh ay da binh phuc va trg vé nudc trong khoang Hon nira, téi da cdm thay thodi mai va rat dé chiu khi lién hé véi cac ban ti khi con & Hong Kong. Doi ngi quan ly
thai gian rat nhanh chéng. cham séc clia PGH da giai dap moi thdc méc cla t6i, khan truong thu x€p cac thd tuc cho chuyén di clia toi va dén vo

chong t6i chu dédo khi dén san bay. Hon thé nira chung t6i rat hai long khi cac ban con c6 ca phién dich Tiéng Trung.

Cac ban da hé trg t6i rat nhiéu trong toan bd qua trinh, ti ca phau thuat dén cac lan diéu tri ngoai trd. Toi danh gia

cao nhiing nd luc clia cac ban trong viéc chuan bi cho chuyén di clia téi: 1én k& hoach dat hen sém, sdp xép noi an &

. e s . i . va dam bao rang t6i c6 Ngudi quan ly chdm séc cd nhan tan tdm - ngudi da hiéu rat ré tinh trang bénh cla t6i.
“Toi con séng dén gid vi téi da yéu cau PGH kiém tra chan doan bénh g gHerd Y : g ANg b

va |én ké hoach diéu trj cu thé. Téi da duoc diéu tri tai ndi tét nhat trén
thé gidi... va toi da khong phai rai khéi noi toi sinh séng”.

Toi khong thé tudng tugng sé khé khan thé nao néu ching téi phai tu lo 1dng thu x€p cac thd tuc ma khéng cé nhiéu
thai gian tap trung vao viéc tién hanh diéu tri bénh ung thu va.

Toi da cé két qua diéu tri that tuyét vai va toi thu su nhe nhém, hanh phic vé su thanh cong clia ca phau thuat! Cam
on su cham sdc, ho trg, quan tam tan tinh tGi ting chi tiét nhé nhat cia cac ban va quan trong nhat la cac ban da

Tran trong!
MJ

CHUGONG TRINH BAO HIEM UU VIET CHO BENH UNG THU VA TIM-MACH




Chuong trinh Bao hiém uu viét cho bénh ung thu va tim - mach duoc cung cap bdi:
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BAO HIEM BAO VIET

Trai qua chang dudng 50 nam hinh thanh va phat trién, Bdo hiém Bao Viét tu hao la doanh nghiép bao hiém lau d&i nhat tai Viét
Nam, luén khang dinh vi tri dan dau thi trudng. Bdo hiém Bao Viét da né luc khéng ngling dé thuc hién tét vai trd va trach nhiém
cla nha bao hiém hang dau Viét Nam trong cong tac hé trg, gidi quyét boi thudng cho khach hang cling nhu trong cong tac an
sinh xa hoi; nhdm bao dam phat trién bén vimng va gop phan nang cao chat lugng cudc séng cho cong déng.

PGH

PGH (Cong ty cham soc stic khde uu viét toan ciu) dugc thanh tir nam 1997 véi si ménh gilp gidm thiéu nguy ca ngay cang cé
nhiéu ngudi t& vong do khéng dugc diéu tri bang cac phuang phép y khoa hién dai va thi€u su kiém soat vé chat lugng cham
sdc y té. Tén chi clia cong ty la dem lai cho khach hang phuong phép diéu tri uu viét nhat dé vugt qua nhiing can bénh hiém
nghéo nghiém trong.

Pugc biét dén la moét té chiic toan cau hudng téi ngudi bénh, PGH da giip d& bénh nhan ti khdp nai trén thé gisi c6 dugc su
cham séc tét nhat dé diéu tri cdc bénh hiém nghéo nghiém trong nhat. PGH la mét cong ty tu nhan véi cac van phong trén toan
cau va hoat dong doc lap véi cong ty bao hi€ém y té€ va bénh vién. Chuong trinh bao hiém uu viét ctia PGH dugc phan phéi trén
toan thé gidi bai cac cong ty bdo hiém uy tin va dan dau thi trudng, bao gém céac céng ty bao hiém tai Chau Au, Chau A, Trung
Dong va Chau My.

Vui long lién hé véi Bé phan giai quyét

9 Vui léng lién hé theo théng tin duéi day
béi thuéng theo théng tin duéi day:

vé tat ca cac van dé lién quan khac:

Ban Bao hiém Y té - Téng Cong ty Bao hiém Bao Viét
Dién thoai: (84.24) 39343125 - S6 may lé. 8044

Fax: (84.24) 38257188

Email: tranthivananh@baoviet.com.vn

Hotline: +84 904 403 248

Dia chi: 104 Tran Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Néi, Viét Nam

B& phan quan ly cham séc khach hang ciia PGH
pién thoai: +1 617 369 7900

Email: Info@pghworld.com

Dia chi: 2 Oliver St., Suite 701 Boston, MA 02109, USA
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