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QUY DINH PHONG CHONG, PHAT HIEN, NGAN NGU'A VA XU LY THAM NHUNG

Phong chéng tham nhiing gitp bdo vé danh tiéng cho doanh nghiép, gia tdng sw minh bach, dao
dire, hiéu qua trong hoat dong kinh doanh, tao ra lgi thé canh tranh trén thj trurong va giap cho
doanh nghiép gitr chdn nguoi lao dong, khach hang, nha dau tu.

Nhéan thire duoc tdm quan trong dé, Tap doan Béo Viét dé cao tinh trung thuc va dao dire, thuc
hanh kinh doanh c¢é tréch nhiém, moi hoat déng déu ddm béo tinh tuén thi vé thé ché va chinh
séch, chi déng phong chéng tham nhiing mét cach hiéu qua theo cac quy chuén quéc té dé dap
trng niém tin ctia ngudi lao déng, khéch hang va nha déu tw.

.  PHUONG PHAP QUAN TRI

Muc dich

Viéc thyc hién cong khai, minh bach cac quy dinh, quy trinh trong qua trinh hoat déng sé gép
phan phong chdng tham nhiing, déng thei giup doanh nghiép nang cao y thirc, trach nhiém cda
can bd nhan vién trong quan tri doanh nghiép.

Cdch thdec quan ly

Tap doan Bao Viét da xay dwng thé ché cac chinh sach va quy trinh vé phong chdng, phat hién,
ngan ngtra va xt& ly tham nhiing trong hoat déng kinh doanh ciing nhw quan tri cia Tap doan bao
gdm céac bién phap x&c dinh rui ro, cac gidi phap kiém soat, kiém tra giam sat, xi ly cling nhw
danh gia lai mrc d6 hiéu qua cta hoat ddng phong chdng tham nhiing.

Tap doan Bao Viét 4p dung chinh sach va quy dinh vé phong chdng tham nhiing cho tat ca cac
nhan vién, tir cAp quan ly dén nhan vién trong viéc thwc hién cong viéc hang ngay.
. PHAM VIBAO CAO

e Thwc hién cac bién phap phdng ngtra va phat hién tham nhiing
e Cac vu viéc tham nhiing da xac nhan va hanh déng thwc hién
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O pham vi ndi bd doanh nghiép, Tap doan Bao Viét da va dang ap dung cac chinh sach phong
chdéng tham nhiing cu thé nhw sau:

Xay dwng va hoan thién thé ché vé phong chéng tham nhiing tiéu cwc: ra soat, hoan thién,
chinh stra cac quy dinh da ban hanh vé tiéu chuan, dinh mirc, ché dd cling nhw xay dung
cac quy dinh m&i tuan tht day du cac quy dinh phap luat va phu hop véi tinh hinh hoat
dong thuc té dé tiép tuc hoan thién thé ché, chinh sach; chi déng kiém soat, giam sat
cong tac tuan tha; chi dong trong céng tac phong chdng tham nhiing, tiéu cuec.

Théng tin, truyén théng, ddo tao vé cong tac phong chéng tham nhiing tiéu cwc cho can
bd nhan vién va nha quan ly & tt ca cac cap; dam bédo quyén lgi va trach nhiém cuda
nguoi lao dong dwoc biét va giam sat viéc thuc hién cac hoat ddong phong chéng tham
nhiing tiéu cwc trong doanh nghiép.

Céng khai, minh bach vé td chirc va hoat dong: Tap doan Bao Viét tuan tha viéc cong
khai, minh bach moi hoat déng theo cac quy dinh cla luat phap Viét Nam va chuan muc
quéc té. Tap doan Bao Viét dac biét lwu y va thic day viéc minh bach héa trong céc linh
vuire nhay cdm nhw dau thiu, d4u tw mua sdm, xay dwng co ban, hoat dong tai chinh, quy
hoach, bé nhiém can bd...

Thue hién quy tc rng x& cla ngudi cd chire vu, quyén han trong Tap doan: ban hanh
quy dinh vé viéc thwc hién cac hop déng, giao dich gitra Tap doan Bao Viét véi Nguwoi co
lién quan. Tat ca cac quyét dinh, chi dao tuan thi theo nguyén tdc minh bach, dwa trén
lgi ich chung va sy déng thuan cua cac bén lién quan. Ngu&i dirng dau chiju trach nhiém
v&i cac quyét dinh va hanh déng ctia minh, ddm bao sy cong bang, chinh trwc va khéng
vi pham céc quy dinh vé& dao dirc va phap luat.

Chuyén ddi vj tri cong tac clia can bo, ngudi lao ddong, ngudi cé chirc vu, quyén han: Hoi
déng quan tri, Lanh dao Tap doan Bao Viét thwong xuyén giam sat, kiém tra chat ché
cong tac td chirc can bd d& ddm bao tinh cdng khai, minh bach cla céng tac nay. Viéc
didu dong, luan chuyén, bd nhiém can bd dwoc tién hanh dung quy trinh, bdo dam tiéu
chuén, nguyén tac theo cac quy dinh hién hanh.

Pay manh &ng dung céng nghé trong tat ca hoat dong cla Tap doan Bao Viét dé nang
cao tinh minh bach va nang lwc canh tranh: Trong nhirng nam vira qua, Tap doan Bao
Viét va cac don vi thanh vién khéng ngirng quan tam dau tw cho linh viee cong nghé théng
tin, day nhanh tién d6 trién khai cac dw an céng nghé théng tin trong diém nhu: trién khai
(ng dung giai phap Business Intelligence trong hoat déng dau tw, tai chinh, quan ly ri ro,
quén ly bat dong san; trién khai (’ng dung coéng nghé trong quy trinh quan ly hoat déng;
phat trién cac phan mém trong ban hang, dich vu khach hang, quan ly diéu hanh. Dén nay
tai Tap doan va cac don vi thanh vién, cac hoat ddng giao dich, ban hang, phan I&én duwoc
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tién hanh online trén nén tang céng nghé, thanh toan va thu phi khéng dung tién mat, st
dung héa don dién t& thay thé héa don truyén thdng, cong tac quan ly, chi dao duoc
chuyén dbi s6, quan ly tap trung tat ca trén hé théng phan mém.

«  Kiém soat tai san, thu nhap cta ngudi cé chure vy, quyén han theo cac quy dinh phap luat
va nhan manh trach nhiém ctia nguoi dirng dau néu dé xay ra tham nhiing tiéu cuec tai
don vi do minh quan ly, phu trach.

« Tang cwdng cong tac phdi hop véi cac co quan chirc nang bén ngoai doanh nghiép va
day manh cong tac kiém toan noi b, kiém tra giam sat ciia Dang Gy va Uy Ban kiém tra
cac cap bén trong doanh nghiép dé phong chéng tham nhiing tiéu cuwc.

Bén canh do, Tap doan Bao Viét cling xay dwng méi triedng lam viéc minh bach, liém chinh; Tao
méi trwdng lao ddng khuyén khich sw chl ddng, sang tao cia nhan vién. Tap doan Béo Viét cho
réng viéc thuyc thi nhat quan chinh sach liém chinh ctia doanh nghiép gitp ngwdi lao déng hiéu
ré thong diép va mong doi cla lanh dao cong ty vé sw chinh tric khi thwe hién nhiém vu, khuyén
khich nguoi lao déng canh tranh lanh manh bang nang lwc va strc sang tao, dwoc danh gia va
thwéng, phat cong bang.

Nhan thirc viéc phong ngtra va quan ly nguy co xung dét lgi ich sé gitp doanh nghiép giam thiét
hai va tang hiéu qua kinh doanh, Tap doan Bao Viét da ban hanh cac quy dinh cu thé vé khai bao
va giam sat nguy co xung dét loi ich trong Diéu 1& va quy ché quan tri ndi bo.

Ngoai ra, Tap doan B&o Viét lién tuc cap nhat hoan thién co ché, quy dinh nham dam bao van
hanh hiéu qua cac kénh tiép nhan khiéu nai, t& céo v&i chinh sach, quy trinh rd rang, dé hiéu,
dang tin cay va bao vé duwoc ngwdi phat hién, td giac, dau tranh phong chéng tham nhiing tiéu
cwe. Tl d6, lam tién dé tdng cwdng hiéu qua giam sat thuc thi cac chinh sach liém chinh cla
Tap doan Bao Viét.
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CAC VU VIEC THAM NHUNG DA XAC NHAN VA HANH BPONG THUC HIEN

Thong qua cong tac kiém tra giam sat cla Dang dy va Uy Ban kiém tra cac cép, cong tac kiém
toan ndi bd, cling nhw xem xét tiép nhan dbi chiéu cac ngudn théng tin khac nhau, Tap doan Bao
Viét khéng phat sinh vu viéc tham nhling dwoc ghi nhén va bao cao trong nam 2024.



